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Schneider (Biel/Bienne, SVP) (Sprecher/in)
von Arx (Schliern b. Koniz, glp)

Buhler (Romont BE, Die Mitte)

Schar (Schonried, FDP)
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Auswahl

Kundenfreundlichere Offnungszeiten bei den Ausweiszentren

Der Regierungsrat wird beauftragt zu priifen,

1. ob die Offnungszeiten der Ausweiszentren kiinftig kundenfreundlicher bzw. flexibler ausgestaltet wer-
den kénnen

2. ob bei anderen Servicestellen des Kantons ebenfalls entsprechende Anpassungen bei den Offnungs-
zeiten in Betracht gezogen werden kénnen

Begriindung:

Wer eine neue ldentitatskarte oder einen neuen Pass bendtigt, muss hierzu eines der Ausweiszentren in
Bern, Biel, Courtelary, Interlaken, Langenthal, Langnau i. E. oder Thun besuchen. Die Offnungszeiten die-
ser Zentren entsprechen grosstenteils allgemeinen Birozeiten unter der Woche und an gewissen Sams-
tagen. Terminmoglichkeiten an Randzeiten kamen der arbeitenden Bevolkerung besser entgegen und
wirden das Service-Public-Angebot starken. Mégliche Angebote liessen sich zum Beispiel mittags, abends
oder an Wochenenden realisieren.

Verteiler
— Grosser Rat
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