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Conseil-exécutif:

«Industrie 4.0»; a quoi le canton de Berne doit-il s'attendre?

Le Conseil-exécutif est chargé d’exposer dans un rapport :

1. quelles transformations I'industrie 4.0 apportera dans le monde du travail au cours des pro-
chaines années ;

2. quelles conséquences cela entrainera pour 'emploi, le revenu et la couverture du minimum
vital de la population au cours des prochaines années ;

3. comment il entend assurer I'existence économique de la population concernée dont les reve-
nus et les moyens de subsistance ne pourront (plus) étre assurés.

Développement :

Nul ne sait exactement quelles transformations I'avenir réserve au monde du travail. Une chose
est sOre, cependant : celui-ci connait actuellement de profonds bouleversements. Le passage a
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I'ére numérique, 'automatisation, la robotisation et l'intelligence artificielle* — que I'on regroupe
derriére I'appellation « industrie 4.0 » — rendront prochainement la main d’ceuvre humaine inutile
dans de nombreux domaines.

Les programmes informatiques prennent de plus en plus en charge le travail de la classe inter-
médiaire dans le domaine des services. lls sont plus fiables que les humains dans I'exécution
des taches spécialisées et répétitives. Des métiers comme chauffeur de poids lourd, couturier,
caissier, chargé de clientéle en assurance, cuisinier dans la restauration rapide ou mineur dispa-
raissent. Il existe méme des programmes informatiques qui écrivent seuls d’autres programmes
informatiques. Si bien que méme les programmateurs informatiques sont menacés. Il reste en-
core des métiers pour lesquels les robots peuvent difficilement rivaliser avec les humains : ceux
qui demandent de 'empathie (méme si, au Japon, des robots sont déja utilisés pour distribuer
des repas a des personnes?). Les essais pilotes avec des bus sans chauffeurs ou les caisses
automatiques ou le client scanne lui-méme ses articles illustrent bien ce vers quoi nous pourrions
tendre en Suisse.

Dans la recherche qu'ils ont réalisée en 2013, Michael A. Osborne et Carl Benedikt Frey, éco-
nomistes a Oxford, ont estimé a bien 47 % la part des emplois aux Etats-Unis qui deviendront
inutiles en 'espace de 20 ans®. Si des estimations prudentes évaluent ce chiffre & 9 % pour les
pays de 'OCDE*, I'étude effectuée en 2017 par un spécialiste en matiére d’audit et de conseil fait
état de 38 % pour les Etats-Unis et de 12 % pour le Japon®.

Le canton de Berne ne dispose toujours pas d’une analyse publique sur les transformations que
pourrait apporter l'industrie 4.0 dans le monde du travail au cours des prochaines années, ni
d’'une présentation des conséquences que ces transformations auront sur 'emploi, les formes de
travail, la répartition du revenu et, partant, la garantie des revenus de la population. Dans un sys-
téme participatif (crowdworking), des personnes peuvent avoir pour travail, par exemple, de rédi-
ger a domicile, sur leur ordinateur personnel, des avis sur des produits pour de grandes entre-
prises de vente par correspondance : elles en tirent un petit revenu et n’ont pas d’assurance so-
ciale®. On peut dés lors se demander si de telles formes de travail vont devenir la norme a
'avenir et comment le canton de Bere entend réagir devant une telle situation.

Nous ne savons pas non plus exactement qui seront les gagnants et les perdants des éven-
tuelles transformations qu’aménera l'industrie 4.0, ni quelle proportion de personnes ne parvien-
dra pas a s’adapter aux nouvelles exigences du monde du travail. Comment le canton de Berne
entend-il assurer I'existence des personnes concernées ? L’aide sociale ne couvre pas les be-
soins de base en biens indispensables a la survie, au motif que les bénéficiaires doivent retrou-
ver un emploi. Si une grande partie de la population se trouve exclue du monde du travail et si a

Les ordinateurs congus pour résoudre des probléemes de fagon autonome ont une intelligence artificielle.

https://www.woz.ch/1632/digitalisierung/der-einmarsch-der-roboter (en allemand)

http://www.oxfordmartin.ox.ac.uk/downloads/academic/The_Future_of Employment.pdf (en anglais)

http://www.keepeek.com/Digital-Asset-Management/oecd/social-issues-migration-health/the-risk-of-automation-for-jobs-in-oecd-

countries_5jlz9h56dvqg7-en#.Wgorm7aX-8U#page6 (en anglais)
° Tiré de l'article ,Die digitale Revolution entldsst ihre Kinder. Doch wer stellt sie in Zukunft ein?“ par Daniel Binswanger, Das Maga-
zin, n°37 daté du 16 septembre 2017, https://www.dasmagazin.ch/2017/09/15/die-digitale-revolution-entlaesst-ihre-kinder-

o doch-wer-stellt-sie-zukunft-ein/?reduced=true (en allemand)
https://www.watson.ch/Wirtschaft/International/163827012-Crowdworker-—neue-Helden-der-Arbeit-oder-digitale-Tagléhner- (en

allemand)
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plus long terme le marché du travail pose des exigences différentes des compétences des per-
sonnes concernées, alors le systeme actuel de 'aide sociale ne se justifie (a fortiori) plus.
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